Planejamento Estratégico para Empresas Privadas

9D Educacao e Consultoria em Informacao e Estratégia (treinamento e assessoria)

O projeto de Planejamento Estratégico para Empresas Privadas é um processo
dinamico, sistémico, coletivo, participativo e continuo para determinacao dos objetivos,
estratégias e acoes da organizacao.

Pode ser elaborado por meio de diferentes e complementares técnicas administrativas
com o total envolvimento das pessoas da organizacao e eventualmente de pessoas do
meio ambiente externo a organizacdo. E uma forma participativa e continua de pensar a
organizacdo no presente e no futuro. E um recurso indispensavel para a tomada de
decisao na organizacao.

Esta relacionado com o sucesso para as organizacoes privadas e com a satisfacao de
seus gestores, clientes e consumidores.

Também pode ser chamado de plano de negdcios, pois pode incluir o detalhamento dos
planos: de operacao dos processos ou servicos (ou operacional de desenvolvimento
dos processos organizacionais, incluindo a logistica, os recursos humanos e os
critérios de qualidade, produtividade e efetividade); de marketing (ou comercial ou de
vendas); e plano financeiro.

Como a administracao é a ciéncia que estuda as organizacées e seu meio ambiente e
gestao é a aplicacao dessa ciéncia, o planejamento é um dos principais instrumentos
para gerir as organizacoes. Nesse sentido o planejamento esta relacionado com as
atitudes pelas quais as organizacoes e as pessoas realizam acoes utilizando métodos,
técnicas, normas e recursos.

A metodologia é composta por fases e subfases: Diretrizes Organizacionais (Negocio ou
atividade da organizacao, Produtos ou servicos, Mercado alvo, Local de atuacao,
Missao, Visao, Valores, Politicas, Objetivos da organizacao e Modelagem dos
processos; Analises Organizacionais (Funcoes organizacionais, Estrutura
organizacional, Modelo de gestao, Forcas e fraquezas, Oportunidades e ameacas,
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Clientes ou compradores, consumidores e potenciais, Fornecedores, Concorrentes,
Produtos ou servicos substitutos, Fatores criticos de sucesso, Sistemas de informacao
e da tecnologia da informacao da organizacao e Outras analises); Estratégias
Organizacionais (Cenarios de posicionamentos estratégicos ou macroestratégias,
Estratégias da organizacao, Planos de acoes, Analise de custos, beneficios, riscos e
viabilidade e Mapeamento financeiro da organizacao); Controles Organizacionais e
Gestao do Planejamento (Niveis de controles, Meios de controles, Periodo de validacao;
Periodo de revisao e Gestao do projeto de planejamento estratégico).

Metodologia do projeto de “Planejamento Estratégico para Empresas Privadas”:

Fase 0 - Organizacao, divulgacao e capacitacao

1. Diretrizes

e Objetivos
Organizacionais

2. Analises
Organizacionais

- -
/" 3. Estratégias e Agoes \
\ Organizacionais Y,

4. Controles Organizacionais
e Gestao do Planejamento

Essa metodologia pode ser alterada ou adaptada para cada projeto e para cada empresa
privada.
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Livro base: Planejamento estratégico publico ou privado: guia para projetos em
organizacoes de governo ou de negoécios. Sdo Paulo: Atlas. Autor: Denis Alcides Rezende
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